Algemene Voorwaarden - Imagination Pictures
1. Algemeen
Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle diensten van Imagination Pictures, gevestigd in Nederland en ingeschreven bij de Kamer van Koophandel als eenmanszaak.
2. Afspraken en betalingen
· Bij het plannen van een fotoshoot wordt een aanbetaling gevraagd.
· De aanbetaling is niet restitueerbaar en wordt in mindering gebracht op het totaalbedrag.
· Een afspraak kan worden verzet bij ziekte of andere geldige redenen, mits dit minimaal 24 uur van tevoren wordt aangegeven.
3. Levering van foto’s
· Foto’s worden geleverd via een beveiligde online klantengalerij.
· De foto’s zijn uitsluitend bedoeld voor persoonlijk gebruik, tenzij anders overeengekomen.
4. Aansprakelijkheid in de studio
· Klanten zijn verantwoordelijk voor hun eigen kinderen en aansprakelijk voor eventuele schade die zij veroorzaken in de studio.
5. Annuleringen
· Bij annulering van een fotoshoot wordt de aanbetaling niet gerestitueerd.
· Bij annuleringen vanuit mijn kant wordt een nieuwe afspraak gepland of de aanbetaling geretourneerd.
6. Intellectueel eigendom
· Alle foto’s blijven eigendom van Imagination Pictures, tenzij schriftelijk anders overeengekomen.
· Het is niet toegestaan om foto’s zonder mijn toestemming commercieel te gebruiken of te bewerken.
7. Overmacht
Ik ben niet aansprakelijk voor situaties die buiten mijn macht liggen, zoals technische storingen, ziekte of andere overmachtssituaties die een afspraak onmogelijk maken.
8. Klachten en geschillen
Bij klachten kun je contact opnemen via info@imaginationpictures.nl. Ik streef ernaar om binnen 14 dagen een oplossing te bieden.
9. Toepasselijk recht
Op alle overeenkomsten is het Nederlands recht van toepassing. Eventuele geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in Nederland.
